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FUNDAMENTACION

Los cambios en el comportamiento humano han sido el interés de estudio de la
Psicologia General a lo largo de su historia. Para ello, se han desarrollado métodos de
estudio, técnicas de intervencién y se han propuesto modelos conceptuales que
intentan explicar las razones del porqué alguien se comporta de la forma en que lo
hace en cualquier ambito del ser humano.

Especificamente dentro del escenario organizacional, la gestion de recursos
humanos ha sufrido una evolucién que abarca desde una visién fundamentalmente
administrativa a otra, cuyo énfasis se concentra en las relaciones sociolaborales y una
tltima, en donde el predominio es el enfoque estratégico, preocupada por la
integracién de las personas a la organizacion, en donde se buscan unas relaciones
laborales, flexibles e integradas para aumentar la productividad, mejorar la eficacia,
crear y fortalecer una cultura de empresa y asegurar un compromiso total en el
cumplimiento de objetivos sociales y corporativos. De tal manera, que quien aspira
asumir funciones de responsabilidad de gestién en el contexto organizacional requiere
del conocimiento de la Psicologia general para poder comprender el comportamiento
humano dentro de la organizaciones.

En este sentido, se desarrolla el presente programa instruccional de caracter
tedrico — practico, permitiéndole al participante del curso enfocarse, por un lado, en la
comprension y aplicacion de los procesos psicolégicos y conductuales fundamentales
como la personalidad, actitudes, percepcion y aprendizaje que estan vinculados al
desempefio de los trabajadores en las organizaciones y por el otro, en el
reconocimiento de la importancia que representa el concepto de la motivacion laboral
dentro del ambito organizacional para poder asi contribuir con las acciones que
conduzcan a la rentabilidad y competitividad, al incremento del valor de la empresay a
una mejora de la eficiencia y eficacia de la organizacion.

El programa consta de las siguientes unidades:
I. Unidad Introduccion a los conceptos fundamentales de la psicologia general.

[I. Unidad Procesos psicolégicos y conductuales en la organizacion.
[ll. Unidad  Motivacion laboral.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Estudiar los principales enfoques y aspectos generales de la Psicologia que
permitan la comprension de los procesos basicos del comportamiento humano
relacionados con el desempefio laboral en las organizaciones.



UNIDAD I OBJETIVO TERMINAL

INTRODUCCION A LOS CONCEPTOS ANALIZAR LA IMPORTANCIA DEL ESTUDIO
FUNDAMENTALES DE LA PSICOLOGIA DE LOS CONCEPTOS BASICOS DE LA
GENERAL PSICOLOGIA ~ GENERAL  EN  LAS
DURACION ORGANIZACIONES.
5 SEMANAS
EVALUACION
30%
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
Identificar los elementos bésicos de |  Definicion de Psicologia. MODALIDAD MODALIDAD
la concepcion de la Psicologia. e Campoy objeto de estudio. PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
Establecer el campo y objeto de |e Evolucidn.
estudio de la Psicologia. e Métodos contemporaneos en el [®  Exposicién. | Ejercicios de
Comparar la evolucién de los estudio de la Psicologia. e Lectura Desempefio.
enfoques teoricos y conceptuales de |, |mportancia del estudio de la comentada. _
la Psicologia. Psicologia en las|e Estudio de | Eilemplos de
Estudiar los métodos empleados en organizaciones. casos. aplicacion.

Psicologia contemporanea.
Interaccién en el
aula virtual

Exposiciones
modalidad video.

Materiales didacticos
multimedia

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD  PRESENCIAL MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Evaluacién escrita. Técnica de prueba.

Talleres y discusiones grupales. Cuestionario en linea

Trabajos de investigacion Foros de discusion en linea.

Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD Il

OBJETIVO TERMINAL

PROCESOS PSICOLOGICOS Y )
CONDUCTUALES EN LA ORGANIZACION

ESTUDIAR LOS PROCESOS PSICOLOGICOS
Y CONDUCTUALES RELACIONADOS CON EL
AMBITO ORGANIZACIONAL.

DURACION
6 SEMANAS
EVALUACION
30%
ESTRATEGIAS DE
BJETIV ESPECIFI NTENID
OoBJ OS ESPECIFICOS (6{0) @) INSTRUCCION

1. Identificar las caracteristicas | ¢ Personalidad y actitudes. MODALIDAD MODALIDAD
conceptuales de los procesos|e  Percepcion y atribucion. PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
psicoldgicos y conductuales. e Aprendizaje.

2. Analizar los procesos psicoldgicos y Exposicion. | Ejercicios de
conductuales al contexto Lectura Desempefio.
organizacional. comentada.

e Estudio de |Ejemplos de
casos. aplicacion.

e Investigacio )
n Interaccion en el
bibliografica. | aula virtual

Exposiciones
modalidad video.

Materiales didacticos
multimedia

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD

PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Evaluacién escrita.

Discusion grupal de los estudio de casos.

Informe escrito.

Técnica de prueba.

Cuestionario en linea

Foros de discusion en linea

Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD llI OBJETIVO TERMINAL
MOTIVACION LABORAL DEMOSTR,AR LA UTILIDAD EN LA
APLICACION DEL PROCESO MOTIVACIONAL
EN EL AMBITO ORGANIZACIONAL ,Y
LABORAL MEDIANTE UNA  SITUACION
2URACION SIMULADA.
5 SEMANAS
EVALUACION
40%
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
1. Identificar los componentes de la|e  Definicién de motivacion. MODALIDAD MODALIDAD
definiciébn de motivacion. . que explican la| PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
2. Comparar las diversas posturas
tedricas acerca de la motivacion. e Motivacién en el ambiente de _— L
3. Aplicar el concepto de motivacion al trabajo. *  Exposicion. EjerC|C|os~de
contexto organizacional y laboral. Taller Desempefio.
grupal. )
e Estudio de |Ejemplos de
casos. aplicacién.

Interaccién en el
aula virtual

Exposiciones
modalidad video.

Materiales didacticos
multimedia

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD  PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Evaluacién escrita.
Informe escrito de investigacion y defensa.

Técnica de prueba.

Cuestionario en linea

Foros de discusion en linea

Subida de archivos en el aula virtual
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